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Abstrak

Pada penelitian terdahulu peneliti fokus terhadap Analisis Mutu Sumber Daya Manusia
Terhadap Visi Misi Perusahaan atau Organisasi, dalam penelitian kali ini peneliti akan meng-
implementasikan analisis sebelumnya menjadi sebuah karya aplikasi E-Monitoring Mutu Sumber
Daya Manusia terhadap Visi Misi Perusahaan.

Aplikasi E-Monitoring ini diharapkan mampu memberikan Kotribusi besar terhadap
perusahaan atau organisasi dalam memastikan apakah Sumber Daya Manusia yang berada dalam
suatu perusahaan atau organisasi masih dalam On The Track atau tidak. Dalam menghadapi para
pesaing sebuah peruhaan tentunya harus dapat menjaga mutu SDM sesuai dengan Kriteria yang sudah
ditetapkan oleh perusahaan atau organisasi.

Peneliti tetap menjadikan Lembaga Penjamin Mutu Internal di Universitas Dharmas Indonesia
sebagai sumber sample data yang akan diolah dalam software E-Monitoring ini. Software ini akan
memunculkan kelompok data mutu dosen sebagai salah satu sumber daya manusia yang menjadi aset
Universitas Dharmas Indonesia.

Aplikasi E-Monitoring menggunakan Algoritma K-Means dalam menciptakan cluster Mutu
SDM. Konsep data mining yang diterapkan adalah konsep Clustering. Standar Operasional Prosedur
(SOP) Penjaminan Mutu Internal terhadap Dosen akan menjadi data utama sebagai indikator
Clustering.

Kata Kunci: Data Mining, Clustering, Algoritma K-Means, E-Monitoring Mutu SDM

1. Pendahuluan

Untuk mempermudah Organisasi atau Perusahaan maka peneliti berusaha untuk meng-
implemetasikan penelitian sebelumnya menjadi sebuah software aplikasi yang mudah
digunakan.

Softaware Aplikasi E-Monitoring Sumber Daya Manusia (SDM) terhadap Visi dan Misi
Organisasi atau perusahaan ini diharapkan mampu memberikan kontribusi besar terhadap
unsur pimpinan perusahaan atau organisasi dalam menyikapi Mutu SDM yang sedang
mereka libatkan dalam pencapaian Visi Misi Perusahaan atau Organisasi.

Aplikasi E-Monitoring SDM ini juga diharapkan mampu menjadi penentu kebijakan
perusahaan dalam mempertimbangkan strategi persaingan dengan perusahaan atau organisasi
lain.

Aplikasi E-Monitoring SDM ini akan memberikan Knowledge kepada Perusahaan atau
Organisasi dengan memunculkan data hasil penambangan yang sudah ter-cluster. Cluster
yang dimunculkan adalah SDM Mutu Tinggi, SDM Mutu Sedang dan SDM Mutu Rendah.
Analisis Metode Clustering K-Means yang diterapkan dalam aplikasi ini sangat membantu
implementasi E-Monitoring SDM. Metode ini juga sudah digunakan dalam berbagai
permasalahan oleh beberapa penelitian seperti, “Analisis Data Mining Untuk Menentukan
Kelompok Prioritas Penerima Bantuan Bedah Rumah Menggunakan Metode Clustering k-
Means” (Zainul Aras Z, Sarjono Sarjono, 2016). Penelitian ini menggunakan algoritma K-
Means dalam memilah kelompok masyarakat tidak mampu. Algoritma K-Means juga
diterapkan dalam penelitian yang berjudul “Penerapan K-Means Clustering Pada Data
Penerimaan Mahasiswa Baru” (Fina Nasari, Surya Darma, 2015) dan “Analisa Dan
Pemanfaatan Algoritma k-Means Clustering Pada Data Nilai Siswa Sebagi Penentuan
Penerima Beasiswa” (Ari Muzakir, Arie 2014).
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2. Metode Penelitian

Dalam peneletian ini peneliti akan melakukan beberapa tahap pengerjaan mulai dari
pengumpulan, penyalinan data ke hingga implementasi aplikasi. Tahap penelitian secara
umum dapat tergambar dalam kerangka kerja

2.1 Kerangka Penelitian

Dari metode penelitian yang dipilih, berikut kerangka kerja penelitian. Kerangka kerja
merupakan langkah-langkah yang akan dilakukan dalam rangka penyelesaian masalah.
Adapun kerangka kerja dari penelitian ini dapat dilihat pada Gambar 3.1.

Perumusan

¢

Indentifikasi

'

Mencari Solusi

v

Mengumpulkan

v

Menganalisa dan

'

Pengujian Software

'

Implementasi

Gambar 2.1. Kerangka Kerja Penelitian

2.2 Uraian Kerangka Kerja Penelitian

Berikut ini adalah uraikan kerangka kerja penelitian berdasarkan Gambar 3.1 di atas,
yaitu:
2.2.1 Identifikasi Masalah

Kegiatan dalam identifikasi masalah yaitu membuat daftar permasalahan yang ada dan
dihadapi dalam konsistensi SDM dalam mencapai Visi Misi Universitas Dharmas Indonesia.
Menemukan titik permasalahan dalam pemantauan SDM, kemudian permasalahan tersebut
ditelusuri  penyebabnya, Dalam identifikasi masalah ini, penulis menentukan
permasalahannya dan penyebabnya.

2.2.2 Perumusan masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dilakukan maka di tetapkan permasalahan
mana yang akan diambil dan diselesaikan dalam penelitian. Permasalahan yang digunakan
adalah permasalahan yang dianggap penting dan harus segera diselesaikan.
2.2.3 Mencari Solusi

Kegiatan yang dilakukan dalam rangka mencari solusi adalah melakukan kajian
pustaka dengan mengumpulkan jurnal penelitian dan buku rujukan yang berhubungan
dengan permasalahan, serta melakukan studi lapangan berupa kegiatan tanyajawab kepada
pihak-pihak yang terkait.
2.2.4 Mengumpulkan Data

Data sangat penting dalam suatu penelitian, tanpa data penelitian tidak akan berhasil.
Oleh karena itu dibutuhkan suatu data yang valid dan akurat agar penelitian yang dilakukan
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berhasil. Data dalam penelitian ini bersumber dari Instrument Penilaian Kinerja Dosen di
Lembaga Penjamin Mutu Internal Universitas Dharmas Indonesia.

2.2.4 Analisa dan Desain
Berdasarkan data dan informasi yang diperoleh dari studi lapangan dan studi pustaka
maka dilakukanlan analisis dan desain. Langkah — langkah dalam analisis dan desain adalah
sebagai berikut:
a) Menganalisa kebutuhan yaitu kebutuhan Indikator, Skala Nilai dalam setiap
Indikatorkemudian penentuan 3 Centroid sebagai batas cluster.
b) Melakukan desan sistem yaitu membuat desain penambangan data yang ada di
LPPM, diterapkan proses perhitungan algotritma K-Means hingga terbentuk cluster.
¢) Melakukan analisa data yaitu data hasil penambangan dimasukkan kedalam proses
perhitungan K-Means.

2.2.5 Pengujian Software

Analisa dan Desain software aplikasi E-Monitoring SDM diwujudkan ke dalam
aplikasi yang langsung dapat digunakan oleh organisasi atau perusahaan. Aplikasi dibagun
dengan bahasa pemograman PHP dan menggunakan database MySQL. Demi lancarnya
penggunaan Software sesuai dengan yang diharapkan harus terdapat Pengujian Software
Sebelum aplikasi ini dipergunakan oleh organisasi atau perusahaan.

2.2.6 Implementasi Software

Implementasi software dapat dilaksanakan setelah dilakukan serangkaian pengujian
software dan setelah dilakukan beberapa penyempurnaan dari segala kemungkinan error
yang akan terjadi.

3. Hasil dan Pembahasan
Dalam pengujian sistem implementasi algoritma k-mean clustering dalam
pengelompokan dosen berdasarkan nilia perspektif mahasiswa ini penulis telah melakukan
pengujian di laptop dengan server localhost dan web hosting. Dari pengujian tersebut dapat
disimpulkan bahwa :
1. Program yang dirancang sudah berjalan dengan baik dengan cara mengecek link antar
menu dan sub menu, input data, impor data, edit data dan hapus data.
2. Pada menu laporan, dapat dihasilkan data seusai degan yang di inputkan.
Berikut ini testing aplikasi sistem implementasi algoritma k-means clustering dalam
pengelompokan dosen berdasarkan nilai perspektif mahasiswa Universitas Dharmas
Indonesia :
1) Halaman Login
Adapun halaman ini merupakan halaman yang pertama kali diakses oleh
pengguna untuk melakukan login ke aplikasi, di halaman ini disediakan 1 menu
login yaitu admin.

2) Halaman Beranda
Halaman utama setelah kita melakukan login admin yang mana isinya definisi
k-means dan prosedur yang digunakan dalam melakukan optimasi
menggunakan k-means
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€ 3 C @ locahost/mean/indexphp o maw @ :

Definisi

digunakan dalam melakukan optimasi menggunakan k-means adalah sebagai berikut

€ Copyright 2019 Dayu Temando

Gambar 1 Halaman Beranda
3) Halaman Cluster dan Halaman Tambah Cluster
Halaman ini berfungsi untuk proses penginputan data cluster.
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Gambar 2. Halaman Beranda
4) Halaman Kriteria
Halaman ini menampilkan daftar kriteria, tombol tambah, hapus dan edit.
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Gambar 3. Halaman Kriteria
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5) Halaman Tambah Kriteria
Halaman ini berfungsi untuk proses penginputan data Kriteria.
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Gambar 4. Halaman Tambah Kriteria
6) Halaman Tahun Penilaian

Halaman ini menampilkan daftar tahun penilaian, tombol tambah, hapus dan
edit.

Uv
€ C O localhost Q% O

7) Halaman Cetak
Halaman ini berfungsi untuk proses mencetak hasil dengan cara menentukan
tahun kemudian Kkluster baru tekan tombol proses.
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Gambar 21. Halaman Cetak
8) Halaman Cetak Hasil
Halaman ini menampilkan hasil yang akan dicetak dari analisa k-means.
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HASIL CLUSTERING PENGELOMPOKAN DOSEN BERDASARKAN NILAI PERSPEKTIF MAHASISWA
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Gambar 22. Halaman Cetak Hasil

Berikut beberapa tampilan hasil dari inputan data dari sistem algoritma k-means.
1. Halaman Hasil C1
Akhir dari proses Cluster, Kriteria Tahun, Data Dosen, Himpunan Kiriteria,
Klasifikasi dan centeroid awal maka dapatlah hari dari C1.
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Gambar 32. Akses Halaman Hasil C1 Yang Menunjukkan Dosen Yang
Sesuai dengan Visi dan Misi

2. Halaman Hasil C2
Akhir dari proses Cluster, Kriteria Tahun, Data Dosen, Himpunan Kriteria,
Klasifikasi dan centeroid awal maka dapatlah hari dari C2.
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Gambar 33. Akses Halaman Hasil C2 Yang Menunjukkan Dosen Yang
Kurang Sesuai dengan Visi dan Misi

3. Halaman Hasil C3

Akhir dari proses Cluster, Kriteria Tahun, Data Dosen, Himpunan Kiriteria,
Klasifikasi dan centeroid awal maka dapatlah hari dari C3.
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HASIL CLUSTERING PENGELOMPOKAN DOSEN BERDASARKAN NILAI PERSPEKTIF MAHASISWA
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Gambar 34. Akses Halaman Hasil C3 Yang Menunjukkan Dosen Tidak
Sesuai dengan Visi dan Misi

Kesimpulan

Berdasarkan uraian yang sudah dikemukakan pada bab-bab sebelumnya, maka dapat
ditarik beberapa kesimpulan metode implementasi algoritma k-mean clustering dalam
pengelompokan dosen berdasarkan nilai perspektif mahasiswa pada universitas Dharmas
Indonesia menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Database MySQL.

Implikasi dirumuskan berdasarkan temuan-temuan penelitian yang merupakan
konsekuensi logis untuk mencapai kondisi yang ideal dalam pelaksanaan program dari
implementasi algoritma k-mean clustering dalam pengelompokan dosen berdasarkan nilai
perspektif mahasiswa. Agar program ini terlaksana dengan baik, maka implikasi dari
implementasi sistem ini adalah salah satu dasar untuk membuat implementasi sistem
menjadi lebih berbasis aplikasi, akurat dan optimal. Serta lebih efektif dan efesien ketika
pembuatan laporan hasil dari algoritma k-mean berdasarkan hasil dari kelompok-
kelompok clustering.

Penulis menyadari adanya kekurangan dalam penulisan ini, karena keterbatasan
penulis baik dalam hal waktu maupun pengetahuan. Dalam rangka memperbaiki
kekurangan dan untuk penyempurnaan penelitian ini penulis memberikan beberapa saran
sebagai berikut :

1. Untuk penelitian selanjutnya dapat dilakukan dengan data yang lebih banyak dan
parameter yang lebih banyak lagi.

2.  Untuk memaksimalkan waktu proses clustering dengan algoritma K-Means,
penentuan centroid awal yang baik akan membuat proses clustering dapat dilakukan
dengan lebih cepat.
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